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Dear Clients: 

Alpine Homecare is happy to announce that we now also provide IHSS (In-Home Support Services) for Medicaid 
consumers. IHSS is a new program which allows: 

• More flexibility of providers (spouse and other family members) 
• More flexibility of services (particularly, skilled care) 
• Higher compensation rate for some services 

IHSS is not for everyone. A Medicaid client who qualifies for the IHSS program must: 

• Have a letter from the doctor testifying that the client can direct his/her own care, or 
• Have a designated decision maker, and 
• Have a nurse review your plan of care (provided by our agency), and 
• Get case manager approval for IHSS 

Please call us at 303-309-6202 or ask a supervisor at your next home visit for more information about this new 
program. We will be very happy to talk to you about how this program can work for you individually. 

Warm regards, 
Alpine Homecare Team 
 
__________________________________________________________________________________________ 
          
Уважаемые клиенты: 
  
Alpine Homecare рады сообщить, что теперь мы также предоставляем программу IHSS  
(In-Home Support Services - Специализированная Программа по Уходу на Дому) для клиентов, 
имеющих Medicaid. IHSS это новая программа, которая предоставляет: 
  
• Больше гибкости для работников (супругов и других членов семьи) 
• Больший спектр  услуг (в частности, оказание квалифицированной помощи) 
• Более высокую компенсацию за определенные виды услуг 
  
Программа IHSS не для всех. Для участия в программе IHSS существуют определенные требования: 
•  Письмо от врача, свидетельствующее о том, что клиент способен обозначить план своего собственного 
ухода, или 
• Письмо от лица имеющего полномочия определить план ухода за клиентом, а также 
• Заключение медсестры о видах услуг необходимых для клиента  
• Подтверждение вашего ведущего из Co Access (case manager) на программу IHSS. 
  
Пожалуйста, позвоните нам по телефону 303-309-6202  для получения дополнительной информации об 
этой новой программе.  
Мы будем очень рады обсудить с вами то, как эта программа может работать для вас персонально. 
  
С уважением, 
Агенство Alpine Homecare  
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Queridos  Clientes: 

Alpine Homecare está feliz de anunciar que ahora también ofrecemos IHSS (In-Home Support Services) para los 
consumidores de Medicaid. IHSS es un nuevo programa que permite: 

•  Más flexibilidad de los proveedores (esposa y otros miembros de la familia) 
• Más flexibilidad de los servicios (en particular, la atención especializada)+ 
• Más de compensación mayor para algunos servicios 

IHSS no es para todos. Un cliente de Medicaid que califica para el programa IHSS debe: 

• Tener una carta del médico que acredite que el cliente puede dirigir su / su propio cuidado, o Tener una 
persona designada para tomar decisiones, y 

• Tener una enfermera que revise  su plan de cuidado (previsto por nuestra agencia), y 
• Obtener la aprobación de el administrador de casos para IHSS 

 
Por favor llame a  303-309-6202 o pregunte a un supervisor en su próxima visita a la casa para obtener más 
información acerca de este nuevo programa. Estaremos  muy feliz de hablar con usted acerca de cómo este 
programa puede funcionar para usted individualmente. 
 
Sinceramente, 
El equipo de Alpine Homecare  
________________________________________________________________________________________________ 

Khách hàng thân mến: 
 
Alpine Homecare rất vui mừng thông báo rằng Alpine Homecare có chương trình cung cấp IHSS (In-Home 
Support Services) cho người tiêu dùng Medicaid. IHSS là một chương trình mới cho phép: 
• Người cung cấp cho khách hàng(có thể vợ hoặc chồng và các thành viên khác trong gia đình) 
• Đặc biệt hơn các dịch vụ chăm sóc không cần có bằng cấp.  
• Tiền lương cũng đặc biệt hơn những chương trình khác. 
 
IHSS không phải dành cho tất cả mọi người. Một khách hàng Medicaid người đủ điều kiện cho chương trình 
IHSS phải: 
• Có một lá thư từ bác sĩ chứng minh bệnh tình của mình, hoặc 
• Có một người trong gia đình quyết định giùm cho bệnh nhân, và 
• Có một y tá xem lại kế hoạch của mình chăm sóc (cung cấp bởi cơ quan của chúng tôi), và 
• Xong rồi chờ cho Case Manager quyết định cho hay là khônh cho IHSS. 
 
Xin vui lòng gọi cho chúng tôi tại 303-309-6202 hoặc yêu cầu một giám sát viên tại chuyến thăm nhà tiếp theo 
của bạn để biết thêm thông tin về chương trình mới này. Chúng tôi sẽ rất vui khi nói chuyện với bạn về cách 
chương trình này có thể làm việc cho cá nhân bạn. 
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Trân trọng, 
Alpine Homecare Team 
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